
 

 

 

～ご相談・情報提供は、お住まいの市町の消費生活相談窓口へ 
 お願いします～ 
 

◎消費者ホットライン 電話：１８８（全国共通） 
◎鳥栖市消費生活センター 電話：0942-85-3800 

相談日時：月～金曜日 午前９時～午後４時（祝日・年末年始除く） 

【実際に鳥栖市消費生活センターへ情報提供のあったショートメール（令和元年 6 月）】 

（消費者庁イラスト集より） 

 

「お客様宛にお荷物のお届

けにあがりましたが不在の

為持ち帰りました。下記ま

でご確認ください」 

といった、宅配業者を装った

ショートメールの情報提供が

寄せられています。 
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ここに注意！ 

添付されたＵＲＬをクリックし、不正なアプリをインストールすると、 

・ウイルスに感染し、個人情報が盗まれる 

・携帯電話のキャリア決済サービスが悪用される 

・携帯電話が乗っ取られて、詐欺に悪用される 

という恐れがあります。 

 

トラブル防止のポイント 

●ショートメールのURL をクリックしないようにしましょう。 

●不審なメールや郵便物が届いた際は、 

消費生活センターまで情報提供のご協力をお願いします。 

 


