
令和 6 年 4 月 1 日現在 

各 種 相 談 窓 口 一 覧 

相談名 相談内容 相談日（令和 6年度） 時間 場所 担当相談員 担当課等 

市
民
相
談
会 

司法書士による

無料法律相談会 

登記、相続、債務整理、 

成年後見、少額訴訟など 

毎月第 2・4水曜日 

（8月、12月は 

第 1・第 3水曜日） 

13：00～15：00 

（要予約） 

市民協働課横の 

相談室で行います。 

 

※相談場所が変更となる

場合は、市民協働課職員

がご案内します。 

司法書士 

市民協働課 

TEL：0942-85-3576 

 

司法書士・弁護士による 

無料法律相談について 

※相談時間は 1人 30分間 

※利用回数は、年度内 2 回 

まで 

（別案件の相談に限ります。 

同じ案件の相談は年度内 1 回

までとなります。） 

行政相談 
行政(国、県、市)に対する

要望や苦情など 

毎月第 2・4水曜日 

8月、12月は 

第 1・第 3水曜日） 

9：00～15：00 

 
行政相談委員 

人権相談 
差別、いじめ、嫌がらせなど

人権問題 

毎月第 2水曜日 

（8月、12月は第 1水曜日） 

9：30～12：00 

 
人権擁護委員 

くらしの手続相談 
官公署への提出書類、遺言

や各種契約書の作成 

毎月第 4水曜日 

（8月、12月は第 3水曜日） 

10：00～12：00 

 
行政書士 

土地建物相談 
借地、借家の契約・売却・購

入など不動産の相談全般 

毎月第 2・4水曜日 

（8月、12月は 

第 1・第 3水曜日） 

13：00～15：00 

 

宅地建物取引

業協会相談員 

弁護士による無料 

法律相談 

離婚、交通事故など、 

あらゆる法律問題 
毎週木曜日 

13：00～15：00 

（要予約） 
市民協働課で受付 弁護士 

市民相談 
日常生活や市政に関するこ

と 
毎週月～金曜日 8：30～17：15 市民協働課 市職員 

消費生活相談 
契約、クーリング・オフなど 

消費生活全般 
毎週月～金曜日 9：00～16：00 

鳥栖市消費生活センター 

（市民協働課内） 

消費生活 

相談員 

鳥栖市消費生活センター 

TEL：0942-85-3800 

年金相談 

国民年金や厚生年金保険

の受給に関する相談や手

続 

毎週月～金曜日 
8：30～17：15 

（原則予約） 

街角の年金相談センター 

鳥栖（オフィス） 

（市役所南別館 1階） 

社会保険 

労務士 

予約専用電話番号 

TEL：0570-05-4890 

保険年金課 

TEL：0942-85-3583 

就職相談 
職業相談、求人情報提供、 

就職活動支援など 
毎週月～金曜日 

9：00～17：00 

受付は 16：30まで 

鳥栖市就労支援センター 

（市役所南別館 1階） 

ハローワーク

職員 

鳥栖市就労支援センター 

TEL：0942-50-0008 

商工観光課 

TEL：0942-85-3605 

創業・経営相談 
創業予定者の各種相談、 

経営課題の解決支援など 

①毎週火～金曜日 

②土曜日、日曜日、祝日 

①13：00～18：00 

②予約のみ 

※上記以外の時間

は、予約対応 

鳥栖市産業支援相談室 

（本鳥栖 1819 

サンメッセ鳥栖 1階） 

専任 

マネージャー 

鳥栖市産業支援相談室 

TEL：0942-50-9566 

商工観光課 

TEL：0942-85-3605 

子どもの健康相談 育児・栄養相談 
毎月 1回（月曜日） 

※日程はお問合せ下さい。 
9：00～11：00 

鳥栖市保健センター 

（本町 3丁目 1496-1） 

保健師 ・助産

師・管理栄養士 

健康増進課 

TEL：0942-85-3650 
大人の健康相談 健康相談 随時 

9：00～16：00 

（原則予約） 

保健師・管理

栄養士 

市民のこころの相談 ストレスや心の悩みなど 毎月 2回（水曜日） 
9：30～11：30 

（要予約） 
カウンセラー 

家庭児童相談 
子どものしつけ、行動、遊

び、いじめ、非行など 
毎週月～金曜日 9：00～17：00 

こども育成課 

家庭児童 

相談員 

家庭児童相談室 

TEL：0942-85-3550 

女性総合相談 

TEL：0942-85-3659 

こども育成課 

TEL0942-85-3552 

女性総合相談 
結婚や離婚、夫や交際相手

からの暴力 
毎週月・水・木・金曜日 

9：00～17：00 

（要予約） 

女性相談 

支援員 

母子・父子相談 
母子・父子家庭の公的援助

制度や悩みごと 
毎週月・火・水・金曜日 9：00～17：00 

母子父子自立

支援員 

電話によるこころの 

悩み相談 

いじめ、不登校など 

（児童生徒、保護者向け） 
毎週月～金曜日 9：00～17：00 ※電話による相談 教育相談員 

学校教育課 

TEL：0120-783-114 

TEL：0942-85-2723 

子どもの教育相談 

（にじいろ相談室） 

子どもの生活全般における

課題など（児童生徒、保護

者及び学校・園関係者向

け） 

毎週火・木曜日 

火曜日 

①14：30～15：20 

②15：30～16：20 

木曜日 

①10：00～10：50 

②11：00～11：50 

（要予約） 

※園や学校を通じ

てご予約下さい。 

学校教育課 
特別支援教育

相談員 

学校教育課 

TEL：0942-85-3520 

 ※相談日については、祝日・年末年始を除きます。（詳しくは各相談窓口へご確認ください。） 



令和 6 年 4 月 1 日現在 

相談名 相談内容 相談日（令和 6年度） 時間 場所 担当相談員 担当課等 

障害者相談 
障害のある方の日常生活

上の様々な相談 

毎週月～土曜日 

9：00～18：00 

（土曜日は、 

9：00～17：00） 

鳥栖・三養基地区総合相

談支援センター「キャッ

チ」 

（宿町 1041-3） 

相談支援員 

鳥栖・三養基地区総合相談支

援センター「キャッチ」 

TEL：0942-87-8956（時間外は

転送） 

毎週月～金曜日 9：00～17：00 

鳥栖・三養基地区総合相談

支援センター「若楠療育園」 

（弥生が丘 2丁目 134-1） 

鳥栖・三養基地区総合相談支

援センター「若楠療育園」 

TEL:0942-83-1228 

毎週月～金曜日 9：00～17：00 

鳥栖・三養基地区総合相

談支援センター「こころ

ね」 

（ み や き 町 大 字 白 壁

2931-1） 

鳥栖・三養基地区総合相談支

援センター「こころね」 

TEL：0942-81-6001 

福祉総合相談 

福祉に関する複合的な相

談（高齢者・児童・障害者

（児）・生活困窮・ひきこもり

など） 

毎週月～金曜日 8：30～17：15 
鳥栖市社会福祉会館 

（元町 1228-1） 社協職員 

 

鳥栖市社会福祉協議会 

TEL：0942-85-3555 

高
齢
者
・
介
護
に
関
す
る
相
談 

 

鳥栖地区・ 

鳥栖北地区 

高齢者の健康・福祉・介護

などに関する様々な相談 

※お住まいの地区ごとに市

内 4か所 

毎週月～土曜日 

8：30～17：15 

（土曜日は、 

8：30～12：30） 

鳥栖地区地域包括支援

センター 

（轟木町 1523-6） 主任ケアマネ

ージャー、保

健師、社会福

祉士、生活支

援コーディネ

ーター、認知

症地域支援

推進員 

鳥栖地区地域包括支援 

センター 

TEL：0942-81-3113 

田代地区・ 

基里地区 
8：30～17：30 

田代基里地区地域包括

支援センター 

（田代本町 924-1） 

田代基里地区地域包括支援 

センター 

TEL：0942-82-2041 

若葉地区・ 

弥生が丘地区 
8：30～17：30 

若葉弥生が丘地区地域

包括支援センター 

（神辺町 1273-8） 

若葉弥生が丘地区地域包括 

支援センター 

TEL：0942-85-8721 

麓地区・旭地区 8：30～17：30 

鳥栖西地区地域包括支

援センター 

（村田町 1250-1） 

鳥栖西地区地域包括支援 

センター 

TEL：0942-82-2188 

生活自立相談 
生活困窮に関する 

様々な相談、引きこもりなど 

毎週月～金曜日 

 
9：00～17：00 地域福祉課 

相談支援員 

就労支援員 

鳥栖市生活自立支援センター 

TEL：0942-85-8538 

犯罪被害者等支援 

総合窓口 

犯罪被害に遭われた方や、

その家族・遺族の支援など 
毎週月～金曜日 8：30～17：15 総務課 市職員 

総務課 

TEL：0942-85-3506 

 ※相談日については、祝日・年末年始を除きます。（詳しくは各相談窓口へご確認ください。） 


