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後期高齢者医療広域連合電算処理システムへの入力誤りによる年金の支払い保留について（お詫び）

　後期高齢者医療広域連合電算処理システムへの入力誤りにより、年金の支払い

が保留となり、対象者の方へ多大なるご迷惑をおかけし、健康保険行政への信頼

を損ねることになり深くお詫び申し上げます。

●概要

　後期高齢者医療広域連合電算処理システムに資格異動の入力をする際、異動事

由を誤って入力したことが判明しました。後期高齢者医療保険料の特別徴収（年

金天引き）について、誤った情報が日本年金機構に通知され、本年10月15日支払

いの年金が保留となっておりました。

　なお、後期高齢者医療広域連合電算システムの異動事由の修正を行い、日本年

金機構に年金の支払いの再開を依頼しましたので、保留された年金は本年11月14

日に支払われることになります。

　・対象者　1名

　

●原因

　後期高齢者医療広域連合電算処理システムへの入力誤り

●再発防止策

　システム入力後の職員のチェック体制の強化を図ります。

●対象者への対応について

　お詫びと説明を行い、ご了承いただきました。
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