
  

総務部長の仕事宣言！ 

 

総 務 部 長  野 田  寿 

 

１ 基本姿勢（部の運営方針） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 重点事業の概要（リープロ 11） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３ 重点事業の具体的取組内容（リープロ 11） 

 

総務部は、人事、文書、財政、契約など庁内の適正な事務執行体制を確保する内部管理事務を

中心に、市民の安全安心を確保する防犯・防災対策なども担当しています。 

市民の皆さんの満足度が高く、質の良い行政サービスを提供するためには、全職員の意識や能

力を高め、変化に即応できる市役所としなければなりません。 

また、今後、社会保障費の増大や地方交付税が縮減されるなど財政状況がより一層厳しくなる

ことが見込まれる中、大型の事業が予定されており、中長期的な財政見通しを見極めつつ、戦

略的な施策の重点化を行うなど、持続可能な財政運営を図っていきます。 

 

●リープロ 11 の名称〔１１市民に信頼される市役所プロジェクト〕 

 ○５年後の姿 

  市民のニーズに応じた効率的、効果的な行政運営が図られています。 

○リープロを達成するための取り組み項目 

  ・情報化推進計画を進めます。          〔情報管理課〕 

  ・成果重視の行政運営の実現を図ります。     〔総合政策課〕 

  ・行政改革を進めます。             〔総合政策課〕 

  ・組織・人材の活性化を図ります。        〔総務課〕 

  ・公共施設マネジメントを行います。       〔建設課〕 

●リープロ 11 の名称〔１１市民に信頼される市役所プロジェクト〕 

 組織・人材の活性化を図るとともに、情報化、行政改革の推進及び成果重視の行政運営の実 

 現を図ります。 

○指標 

 行政革新度ランキング   〔Ｈ２７年度の目標値〕１７３位以上 

 部課長の仕事宣言の公表  〔Ｈ２７年度の目標値〕年３回ＨＰでの公表 

 研修受講者職員の割合   〔Ｈ２７年度の目標値〕９１％ 

○平成２７年度に具体的に何をしていくのか 

 行政改革により効果的、効率的な行政運営を図るため、懸案事項等の検討・方向付けを行う。 

 部課長が仕事宣言をすることで、成果重視の行政運営につなげる。 

 人材育成に向けて、各職階に求められる能力開発の研修を行う。 

 


